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INTRODUCCION
La necesidad cada vez mas urgente de formar lectores eficientes para la sociedad del
conocimiento y el reconocimiento de que ésta es una responsabilidad que, mayoritariamente,
recae sobre el sistema educacional, nos lleva a reflexionar sobre este problema, centro de la
preocupacion nacional de los ultimos tiempos. Los resultados de mediciones estandarizadas a
nivel nacional como el SIMCE (Sistema Medicién de la Calidad de la Educacién) y de nivel
internacional como el IALS, por ejemplo, concluyen que las competencias lectoras de los
chilenos son insuficientes para desenvolverse con propiedad frente a las exigencias de la
sociedad del conocimiento (Rivera, 2003). Mas compleja resulta esta situacion si consideramos
que hoy en dia no sélo se requiere estar alfabetizado, es decir, ser capaz de decodificar
exitosamente los signos de la lengua; sino que ademas debe tratarse de una alfabetizacién
funcional que permita al sujeto utilizar eficientemente la informaciéon para lograr sus objetivos
culturales y sociales; y que, también, responda a la condicién de construir conocimiento.

A estos desafios, no menores, se suman los requerimientos de la a/fabetizacion digital para
ser capaces de utilizar la informatica al servicio del conocimiento y la comunicacién a través de
las Tecnologias de la Informacién y las comunicaciones (TIC’s) y la problematica de la

alfabetizacion intercultural, es decir, el conocimiento de las practicas sociales en su propio
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contexto cultural y en relacion con otras culturas distintas a las originarias de un grupo de
hablantes.

Por esta razén nos parece relevante investigar y describir las caracteristicas de la
alfabetizacion funcional en alumnos de Cuarto Afio Basico en contexto intercultural, ya que,
seguin nuestra opinion, es en este nivel en el cual el SIMCE emite juicios evaluativos acerca de
la alfabetizaciéon de los alumnos, porque de acuerdo a los programas de estudio de Lenguaje y
Comunicacion ya se han desarrollado suficientemente los ejes de comunicacién oral, lectura,
escritura (manuscrita y digital) y manejo de la lengua; con los cuales el alumnos debiera
evidenciar un desarrollo adecuado de su alfabetizaciéon funcional y digital. A esto se suma la
importancia que adquiere realizar este tipo de descripciones en contexto intercultural ya que el
Ministerio de Educacién chileno desarrolla un Programa especifico para la Educacion
Intercultural Bilingtie

La descripcion de la alfabetizacién funcional de alumnos de Cuarto Afio Basico en
contexto intercultural puede ser util para recopilar informacién que permita cualificar los
indicadores del SIMCE en esta area y aportar informacion para la gestiéon de la escuela con
respecto al desarrollo de las habilidades lingtisticas que persigue el nuevo curriculo en

Lenguaje y Comunicacion para la Ensefianza Basica.

MARCO TEORICO
El Curriculo de Lenguaje y Comunicacion para la Ensefianza Basica Chilena

El programa de Lenguaje y comunicacion se enfoca como la facultad que tiene cada
persona para construir su mundo personal y social. Se centra por lo tanto en los procesos de

expresion y comprensiéon (escuchar, hablar, leer y escribir) al servicio de la comunicacién
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consigo mismo y con los demas. El lenguaje, como una facultad se concibe como inherente al
comportamiento humano, como herramienta cultural que permite enfrentar auténticas
situaciones de comunicacion.

El Programa de Lenguaje para Cuarto Afio Basico

El Cuarto Afo se caracteriza por ser el ultimo del primer ciclo de Educacién Basica.
En ¢él se deben consolidar todos los aprendizajes ya logrados en los afios anteriores y dejar
preparados a los estudiantes para ingresar al segundo ciclo.

En la comunicaciéon oral se esperan avances en el dominio del lenguaje formal,
transformandolo en el lenguaje de uso habitual en la vida escolar. También se espera que los
alumnos y alumnas produzcan textos orales mas estructurados y que sean capaces de
desarrollar una disertacién de aproximadamente diez minutos de duracion.

En lectura, se espera que hayan automatizado el dominio del cédigo y que utilicen la
lectura como medio de entretencién, informacién, trabajo y estudio con facilidad, y sin
dificultades provenientes de una lectura defectuosa. Tanto la lectura en voz alta como la
silenciosa deben aumentar en velocidad y fluidez, llegando a una velocidad aproximada de cien
palabras por minuto. En la lectura comprensiva, la capacidad de realizar inferencias y tomar
actitudes criticas debe hacerse habitual y deben aumentar los modos de expresar la
comprension de lo leido, apelando a textos orales y escritos, manifestaciones artisticas y
proposicion de ideas personales; también debe aumentar la longitud y complejidad de los
textos de al menos cuarenta oraciones, con un promedio de doce palabras cada una. En la
lectura personal debe avanzarse en la capacidad de leer en forma auténoma y llegar a la lectura
de novelas o antologfas de cuentos, apropiados para el nivel, de al menos sesenta y cuatro

paginas en con letra de tamafio catorce.
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Se espera que la escritura se transforme en una herramienta de entretencion, trabajo y
estudio, sin interferencias por falta de dominio del cédigo. En lo caligrafico se espera que,
después de dominar los aspectos basicos, los nifios inicien la utilizacion de una letra mas
personalizada. En la produccion de textos se debe aumentar la longitud y complejidad de los
mismos, llegandose a escribir textos de al menos seis oraciones.

En el manejo de la lengua, se continda con la ampliacion del vocabulario y se espera
que lleguen a dominar un vocabulario pasivo de mil quinientos términos de uso frecuente en el
espanol de Chile. En la correcciéon idiomatica, el buen uso de sustantivos, adjetivos, verbos,
pronombres y adverbios, se agrega el de las proposiciones y conjunciones. En el
reconocimiento de términos relacionados con la lengua, se agrega el del sujeto y del predicado
de las oraciones simples, sin establecer mayores categorfas tanto en este tema como en el de las
partes de la oracién que se reconocen (sustantivos, adjetivos, verbos y pronombres personales).
En este afio es importante que alumnos y alumnas hagan significativamente progresos en el
dominio de la ortograffa acentual, especialmente a través de la reescritura, y lleguen al segundo

ciclo de la EGB con lo que se suele llamar “una buena ortografia” (MINEDUC, 2003)

Aprendizajes Logrados segtin resultados del SIMCE'

Los resultados de la prueba SIMCE de 1999 mostraron que un nimero importante de
nifios y niflas no alcanzaba los aprendizajes esperados en Lenguaje y Comunicacién y en
Educacion Matematica al finalizar Cuarto Basico. Al analizar el tipo de preguntas que no eran

respondidas correctamente, se observé que la mayor parte de ellas correspondia a aprendizajes

1 Sistema de Medicion de la Calidad en Educacion
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propios de Nivel Basico 1, es decir, Primero y Segundo Basico. Estos resultados tampoco

variaron sustantivamente en el SIMCE para cuartos basicos del afio 2002.

Nuestro estudio esta centrado en los aprendizajes esperados de Cuarto Basico en el Eje
Escritura por esta razén es importante describir los desempefios que deben alcanzar los
alumnos desde 1° a 4° basico, considerando que la habilidad de escribir tiene un desarrollo

progresivo.

Nivel Basico 2 (NB2): Al finalizar NB2, se espera que los nifios y las nifias creen y
escriban narraciones y textos informativos de dos parrafos o de, al menos, seis oraciones
completas.

Esto implica que, al ser motivados a escribir sobre temas de su interés, puedan: crear
textos adecuados al propésito y al destinatario, Escribir legiblemente, mostrando regularidad
en la escritura, lo que se manifiesta en proporcion y tamafo de letras; alineacién e inclinacién
de letras y palabras; espaciado regular entre letras y palabras, construir textos cuyas oraciones
tengan concordancia entre sujeto y predicado, escribir respetando normas ortograficas, tales
como: puntos (aparte, seguido y final); coma en enumeraciones; signos de exclamacién e
interrogacion; uso adecuado de mayusculas; acentuacion de palabras de uso frecuente y uso
correcto de algunas letras (como b,v,g,r,rr) e incorporar progresiva y correctamente nuevas
palabras en los textos que escriben.

Desarrollo de la Escritura Creativa
El desarrollo de la escritura creativa estd intimamente trelacionado con el hablar,

escuchar y especialmente con leer. Se entiende por escritura creativa las composiciones

2 Desempefios a lograr en Lectura, Escritura y Matematica (2003) . Gobierno de Chile, Ministerio de Educacion.
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espontaneas imaginativas que se elaboran como producto de la fantasfa o la experiencia. Para
desarrollar la escritura creativa es importante considerar algunos criterios como:

Mantener una actitud positiva frente al trabajo del nifio, no olvidar que el objetivo de la
actividad es la expresion libre del nifio y no la correcciéon ortografica y/o gramatical, la
ortografia y la calidad de la escritura estan al servicio del compartir con el otro. Por lo tanto, se

trata de:

e Permitir que el nifio lea sus trabajos en voz alta. El compartir sus creaciones con los

demas ayuda a tener una disposicion de escribir para ser escuchado.

e Respetar el ritmo individual de escritura de los alumnos. Tener paciencia con los nifios
lentos con dificultades a causa de los problemas de tonicidad muscular o de
imaginacioén (Condemarin, 1994).

Mapas mentales

El mapa mental es una técnica muy afin al desarrollo de la escritura creativa ya que
permite la organizacioén y la manera de representar la informacién en forma facil, espontanea,
creativa, en el sentido que la misma sea asimilada y recordada por el cerebro. Asimismo, este
método permite que las ideas generen otras ideas y se puedan ver cémo se conectan, se
relacionan y se expanden, libres de exigencias de cualquier forma de organizacién lineal.

Los mapas mentales se pueden mejorar y enriquecer con colores, imagenes, c6digos y
dimensiones que les afiadan interés, belleza e individualidad, con lo que se fomenta la
creatividad, la memoria y, especificamente, la evocacion de la informacion

Los mapas mentales ayudan a distinguir entre la capacidad de almacenamiento mental

de quien los usa, y su eficiencia mental para el almacenamiento. El almacenamiento eficiente de
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los datos multiplica nuestra capacidad. Es igual que la diferencia existente entre un almacén
bien o mal ordenado, o que una biblioteca cuenta o no con un sistema de organizacion.

El mapa mental tiene cuatro caracteristicas esenciales: el asunto motivo de atencion
cristaliza en una imagen central, los principales temas del asunto irradian de la imagen central
de forma ramificada, las ramas comprenden una imagen o una palabra clave impresa sobre una
linea — asociada, los puntos de menor importancia también estan representados como ramas
adheridas a las ramas del nivel superior y las ramas forman una estructura nodal conectada.

En “la moderna investigacion del cerebro” se nos recuerda que los simbolos, el
pautado lineal, las palabras, los nimeros y el analisis, principales elementos del estilo estandar
actual para preparar/ tomar notas, no son mas que tres de los multiples instrumentos de los
que tiene acceso la corteza del cerebro humano. En estas notas estandares se observd una
ausencia casi completa de: Ritmo visual, Pautas visuales, o pautas simples; imagen
(imaginacién), Visualizacién, Dimension, Percepcion del espacio, Gestalt (enfoque de
totalidad) y Asociacion (Buzan, 1996).

La interculturalidad en Educacion

Concebir un proceso educativo intercultural planificado, significa asumir la
interculturalidad como su principio orientador, lo que a su vez implica no sélo el
reconocimiento de la heterogeneidad social, étnica y de “racionalidades” de sus diversos
agentes, sino que también una praxis pedagogica que conduzca a la gestacion de un auténtico
democratico, consciente de los derechos y deberes de cada cual como individuo, como grupo
al que pertenece y también de los deberes y derechos de los demas.

En educacion, el caracter intercultural implica configurar un curriculum adecuado a las

particularidades socioculturales de los educandos, y adoptar y adecuar las metodologias de la
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educacion formal al proceso de sociabilizacién primaria del nifio indigena. Incluir hechos y
valores de “otra sociedad” en el discurso educativo, permite también crear entradas a campos
nuevos de recursos pedagdgicos y, mas que eso, significa cambiar de perspectiva frente al
hecho educativo y ver los objetivos sociales de la educaciéon desde la 6ptica del futuro de los
pueblos indigenas como entidades legitimas en el seno del pafs, que aportan al enriquecimiento
de la sociedad.

La forma de inclusién de contenidos y metodologias indigenas en la escuela puede ser
elaborando planes y programas interculturales bilingties o adecuando los planes y programas
existentes elaborados por el Ministerio de Educacion, sobre la base de aprovechar el espacio
abierto por la reforma mediante la contextualizaciéon de objetivos y contenidos (Gémez, 1995).
La Escuela Basica E - 26 de San Pedro De Atacama.

La Escuela E-26 de San Pedro es un centro destinado a satisfacer las necesidades
Educativas de la Comuna Intercultural basado en una formacion valérica, desarrollando
habilidades, capacidades y destrezas que contribuyen a una educacién integral (Proyecto
Educativo Institucional, 2002).

Su misién esta centrada en: Fortalecer la relacion Escuela-Familia y comunidad en
torno al respeto por la realidad intercultural y desarrollar integralmente a la persona en los
ambitos intelectuales, afectivos, morales, sociales e interculturales; preparandola para tener
éxito en la vida laboral inmediata y/o continuaciéon de estudios. La Escuela E-26 tiene 272

alumnos en total, que son atendidos por 12 profesores.
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METODOLOGIA
Estudios anteriores sobre utilizaciéon de mapas mentales en la produccion de textos nos
han permitido sistematizar la informaciéon recogida mediante esta técnica, por esta razon,
decidimos experimentar su comportamiento en un contexto intercultural (Rivera, 2004).
1. Se entrend a los alumnos de cuarto bésico en el manejo de la técnica de produccion de
textos (eje escritura) utilizando mapas mentales
2. Los alumnos de Cuarto Afio Bésico produjeron textos sobre las “fiestas de San Pedro de
Atacama” utilizando mapas mentales (Ver Figura n°1 y n°2 en Anexos).
3. Se entrevistd a los profesores de Cuarto Afio Basico de la Escuela Basica E - 26 de San
Pedro de Atacama.
Se analizaron los datos obtenidos desde tres perspectivas: escritura creativa,

alfabetizacion funcional de acuerdo al eje escritura y de la educacion en contexto intercultural.

CONCLUSIONES

La propuesta metodologica de utilizar mapas mentales para la produccion textos, en
alumnos de Cuarto Basico de la Escuela E-26 de San Pedro de Atacama, permitié generar
mapas mentales centrados en un tema de pertinencia cultural. Dichos mapas aportaron
informacion interesante desde el enfoque lingtifstico de la escritura creativa: a través del analisis
de palabras, su frecuencia de aparicion y su relacién con las imagenes que se vinculan a ellas.
Desde la perspectiva de la escritura creativa se determiné que los elementos lingtisticos
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recurrentes (palabras e imagenes) son: “baile”, bailarines”, “torito”, nino”, globo

M »

) usta”, “santo”,

“arbol”,  “challa”, “alambre”, “libro”, “flor”, ‘“iglesia”, “sombrero”. Estos elementos fueron
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identificados entre un promedio de 300 palabras generadas por cada curso y de un promedio
de 16.5 palabras generadas por cada alumno.

Desde la perspectiva de la alfabetizacién funcional de acuerdo al eje escritura se

establecieron 12 indicadores de los cuales, sélo 4, que representan el 33.3% fueron logrados
por ambos cursos. Si se consideran, ademas, los indicadores medianamente logrados por
ambos cursos, el porcentaje de logro apenas alcanza a un 49.9%.
Se determiné que los aprendizajes logrados se relacionan con las normas formales de escritura
y el incremento del vocabulario, ya que los zndicadores logrados por ambos cursos fueron:
“Alineacion e inclinacién de las letras y palabras”, “Espaciado regular entre letras y palabras”,
“Utilizar adecuadamente las letras mayusculas” e “Incorporar progresivamente nuevas palabras
en forma correcta en los textos que se escriben”. Sin embargo los aprendizajes de
alfabetizacion funcional relacionados con la capacidad de escribir textos comprensibles para el
emisor y el receptor que ademas permiten expresar, en este caso, valores culturales estan entre
el rango de medianamente logrado y no logrado.

Los indicadores medianamente logrades por ambos cursos fueron: “crear textos adecuados al
proposito y al destinatario”, “escribir legiblemente: proporcion y tamafio de las letras”. Los
indicadores no logrados en ambos cursos fueron: “construir textos cuyas oraciones tengan
concordancia entre sujeto y predicado”, “utilizar correctamente algunas letras como: b, v, g, 1,
rr”’. La tematica de los textos corresponde a las preferencias que los alumnos expresaron con
respecto a la cultura atacamefia, lo que permitié observar evidencias de la educacién en

contexto intercultural.

10
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El indicador “utiliza vocabulario propio de las fiestas religiosas de la cultura

atacamefa” fue /ogrado por ambos cursos y el indicador “utilizar imagenes relacionadas con las

fiestas religiosas” fue medianamente logrado por ambos cursos.

Finalmente, es importante sefialar que:

La utilizacién de mapas mentales, para motivar la produccion de textos y la escritura
creativa, se presenta como una metodologia pertinente especialmente cuando se quiere
enfatizar la escritura libre y espontanea.

Los indicadores de aprendizajes logrados en el eje escritura constituyen importantes
referentes para describir rasgos de alfabetizacion funcional en determinados niveles de
enseflanza basica, como en este caso, NB2 (cuarto afio basico).

Los resultados obtenidos en los cuartos afios basicos de la escuela E-26 de San Pedro
de Atacama permiten concluir que de los 12 indicadores presentados en el eje
escritura, apenas se logran un 33,3%. Y que, si bien es cierto, el total de indicadores no
es factible de jerarquizar porque todos son imprescindibles para lograr los aprendizajes
de lenguaje y comunicaciéon. No es menos cierto que resulta preocupante que las
debilidades estén precisamente en las competencias de escritura de textos funcionales;
con todas las implicancias que evidencia el SIMCE en esta area.

La opiniéon de los profesores de la escuela E-26 de San Pedro de Atacama no
considera los indicadores explicitados en el programa de Lenguaje y Comunicacién
como aprendizajes imprescindibles para 4° Basico.

El conocimiento de las practicas de lectura y escritura de determinados grupos
entregara mayor informacion acerca de las didacticas mas adecuadas para lograr

alfabetizar con calidad y pertinencia.

1
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Con respecto a los elementos representacionales (palabras e imagenes) que se repiten
en los discursos de los alumnos de cuarto basico, constituyen un referente de la
pertinencia cultural atacamefia con respecto a la tematica fiesza. Resulta interesante, por
lo tanto, agrupar palabras e imagenes que se encuentran tanto en la perspectiva de la
escritura creativa y funcional como en la educacién intercultural.

Se requiere que futuras investigaciones profundicen la descripciéon de la relacion
palabra-imagen desde el enfoque psicolinguistico, sociolingtiistico, y/o desde la
psicologfa de la creatividad para caracterizar también los rasgos interculturales

presentes en toda forma de educacién.

12
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Fig. n° 1 Mapa mental realizado por un alumnos de 4° Basico, Escuela E-26
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Fig. n°2 Produccién de texto, realizado por un alumno de 4° Basico de la Escuela E-26.
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Ejemplo de analisis seguin los indicadores del Eje escritura
En este texto se puede apreciar que el alumno(a):
" Es capaz de crear un texto adecuado al propdsito y al destinatario
* Escribe legiblemente, mostrando regularidad en la escritura, lo que se manifiesta en
proporcién y tamafio de letras; alineacion e inclinacion de letras y palabras; espaciado
regular entre letras y palabras.
* Construye un texto cuyas oraciones no presentan concordancia entre sujeto y
predicado
* Escribe respetando normas ortograficas, tales como: puntos (aparte, seguido y final);
coma en enumeraciones; signos de exclamacion e interrogacion;
" uso adecuado de mayusculas; acentuacion de palabras de uso frecuente,
* Uso incorrecto de algunas letras (como b, v, g, 1, r1)
* Incorpora progresivamente nuevas palabras en forma correcta en los textos que

escriben.
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